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Justitiedepartementet

Ett starkare skydd for offentliganstallda mot vald, hot och
trakasserier (SOU 2024:1)

Sveriges lakarforbund har fatt rubricerat betankande pa remiss och vill framféra fol-
jande synpunkter.

Sammanfattning

Forbundet ar 6ver lag positivt till utredningens slutsatser och de forslag som lagts fram.
Det ar ett ambitiost och omfattande arbete som ligger bakom detta betdnkande. Gene-
rellt kommer forslagen, om de genomférs, att kunna bidra till att nd de mal som stipule-
rats. Vi delar utredarens bild av att offentliganstallda ar mycket utsatta for hot och vald
och att problemet tycks ha 6kat 6ver tid. Vi delar ocksa bilden av att detta far stora
negativa konsekvenser for bade samhallet och den enskilde medarbetaren.

Lakarforbundets synpunkter

Det finns en bred samsyn bland lakares fackliga representanter och skyddsombud om
att hot, vald och trakasserier ar vanligt forekommande ute pa lakarnas arbetsplatser.
Det finns aven vittnesmal om lakare som varit utsatta for hot under lang tid och som fatt
isolera sig med hela sin familj. Flera rapporter bekraftar ocksa dessa vittnesmal. |
Sveriges Lakarférbunds arbetsmiljdenkat fran 2022 framkom att 12 procent av de
lakare som svarade pa enkaten hade utsatts for hot eller vald av en patient eller
anhorig till en patient under det senaste aret. Mest drabbade var lakare inom psykiatrin
och akutsjukvarden, dar drygt en tredjedel hade blivit utsatta. Lakare tidigt i karriaren
var enligt undersékningen mer drabbade. Liknande resultat visades i en annan
undersokning genomférd av Sveriges Yngre Lakares Forening (SYLF), dar det
framkom att 27 procent av lakarna innan specialistbevis hade utsatts for hot pa
arbetsplatsen nagon gang och 7 procent blivit utsatta for vald. | ytterligare en
undersokning gjord 2023 av forskare pa uppdrag av MYNAK (Myndigheten for
arbetsmiljokunskap) rapporterades att nara 40 procent av alla Iakare, sjukskoéterskor
och underskoéterskor inom svensk kommunal och regional halso- och sjukvard uppgett
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att de upplevt situationer med hot och vald pa arbetet det senaste aret. Det ar darfor
mycket angelaget med atgarder som kan bidra till att minska riskerna for att
offentliganstallda att utsattas for trakasserier, hot eller vald i sin yrkesutévning.

Ett av forslagen i utredningen innebar att lagstiftningen behdver anpassas och
moderniseras for att sdkerstalla att det forstarkta straffrattsliga skyddet aven omfattar
nya brottstyper, nya kommunikationsformer och foreteelser. Aven straffskalorna anser
utredarna behover férandras for att fullt ut aterspegla brottens allvar. Lakarférbundet
delar den bedémningen. Med hansyn till brottslighetens systemhotande karaktar bor
straffskalorna for brott mot tjansteman skarpas i olika avseenden for att i storre
utstrackning dverensstamma med straffskalan fér 6vergrepp i rattssak, men ocksa
andra brott med vald-, hot- och tvangsinslag.

Vidare lyfter utredningen en problematik som handlar om mer subtila hot om vald, men
aven hot som anspelar pa den anstalldes personliga férhallanden, sasom hemadress
och familj. Detta ar nagot som ofta forekommer inom halso- och sjukvarden. Har har
utredarna gjort beddmningen att det straffbara omradet bor utvidgas till att avse hot om
brottslig garning, vilket forbundet tycker ar bra. Fortackta hot, enligt ovan, ar en stark
orsak till att vardpersonal inte anmaler eller att hanteringen av hotet inte far de effekter
pa arbetsmiljdarbetet som behodvs, utan i stallet tonas ner eller inte atgardas alls.

Utredningen foreslar ocksa ett starkare skydd mot trakasserier. | utredningen beskrivs
problematiken enligt féljande: "Det &r vanligt att offentliganstéllda utsétts for
trakasserier av olika slag. Agerandet bestar till stor del av helt oacceptabla
krénkningar, inte séllan kopplade till tj&nstemannens frihet och frid. Det kan exempelvis
handla om ofredande, fértal, skadegérelse, hemfridsbrott och olovlig
identitetsanvédndning. Trakasserierna kan drabba den enskilde tjdnstemannens person,
egendom, privatliv och dven dennes nérstaende”. Lakarférbundet tycker att det &r bra
att utredningen lyfter detta da trakasserier ar vanligt forekommande inom halso- och
sjukvarden och ar en stor kalla till stress for den som utsatts och dennes omgivning.

Gallande utredningens diskussion om minskad exponering av namn i handlingar vill
forbundet anféra foljande: Utredarnas forslag ar att namn pa offentliganstallda inte skall
ersattas av anonym beteckning. Forbundet anser att det finns skal fér att bevara den
nuvarande ordningen. Att inféra en generell anonym beteckning kan inte anses vara en
andamalsenlig eller proportionerlig atgard for att minska offentliganstalldas utsatthet
mot vald, hot och trakasserier i sarskilt utsatta sektorer. | halso- och sjukvarden galler
patientdatalagen som innebar att namn pa yrkesutdvaren ska anges i journalen. Den
regleringen forenklar handlaggningen i varden och ar av godo for patienterna. | de allra
flesta fall ar det inget problem att patienterna ges atkomst till namn pa inblandad
personal. Det finns dock fall dar det denna 6ppenhet leder till en 6kad exponering for
hot och vald.
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En vanlig orsak till att trakasserier, hot och vald inte polisanmals i nagon storre
utstrackning ar de risker/kansla av utsatthet som en anmalan innebar for den enskilde
tianstemannen/lakaren. Vardpersonalen méter dagligen patienter och anhériga som
befinner sig i nagon form av trauma eller kris. Det ar inte ovanligt att patienter tar ut sin
vanmakt, frustration eller angest pa vardpersonalen. | vissa fall kan dessa personer ha
ett uttalat sa kallat valdskapital som innebar att hoten bade upplevs som extra
obehagliga, men ocksa mer trovardiga och reella. Férbundets bedémning ar att en
mojlighet till anonym beteckning vid en inledande polisanmalan (fram till att beslut om
eventuellt atal fattas) skulle kunna leda till att fler vdagade anmala trakasserier, hot och
vald.

For insyn och rattssakerhet behdver man kunna identifiera vem som tagit ett beslut.
Lakarférbundet anser dock att det finns skal som talar fér att man ska kunna ddlja delar
av en journalkopia, exempelvis behandlade lakares efternamn och vissa kansliga
uppgifter, som ar tillgangliga for patienter via elektronisk atkomst (1177.se).
Utredningen hanvisar sjalv till att risken att 6ppna personuppgifter i beslut i nAgon man
kan leda sjalvcensur. En sadan sjalvcensur kan leda till att journalen blir mindre
informativ, att viktiga delar kring patientens tillstand utelamnas samt att journalen blir
en samre informationsbarare mellan vardpersonal och vardenhet. Lakarférbundet hade
darfér 6nskat en mer férdjupad analys kring vilka for- och nackdelar som en 6ppen
identitet i journalerna innebar, bade ur ett medicinskt perspektiv och ur ett
arbetsmiljoperspektiv.

Sammanfattningsvis anser forbundet att det inte racker med att endast se 6ver det
straffrattsliga skyddet for tjdnsteman for att starka skyddet fér personal i halso- och
sjukvarden mot vald, hot och trakasserier. Det behdvs ocksa en fordjupad diskussion
om hur man kan minska exponeringen av de offentliganstalldas namn utan att ge avkall
pa rattssakerheten och patienternas ratt till insyn. Sjukvardsanstallda har idag en
mycket pafrestande arbetsmilj6. Utdver bristande resurser och hogt patienttryck finns i
vissa sammanhang en reell och pataglig hotbild mot personalen. Att sakerstalla att de
anstallda har en trygg arbetsmiljo, fri fran hot och vald, ar darfér en grundlaggande
hygienfaktor for att halso- och sjukvarden ska kunna behalla sin befintliga personal och
rekrytera nya medarbetare.

Med vanlig halsning
SVERIGES LAKARFORBUND
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